Riferimento tecnico - D&R TSD-QA (2016/12)

1. D: Se ho un modulo TPM sulla scheda madre e voglio aggiornare il BIOS, cosa devo fare?
R: Se hai dispone un modulo TPM sulla scheda madre e desideri aggiornare il BIOS, segui le istruzioni di seguito
per disattivare la funzione TPM prima di flashare il BIOS.
Nel SO:
1. Clicca con il pulsante destro sul pulsante Menu.
2. Clic sinistro > Panello di controllo > Sistema e sicurezza > Codifica BitLocker Drive
3. Spegni BitLocker

BitLocker Drive Encryption - m] X

> <« System and Security > BitLocker Drive Encryption v O Search Control Panel

Control Panel H . . A
el BitLocker Drive Encryption

Help protect your files and folders from unauthorized access by protecting your drives with BitLocker.

o For your security, some settings are managed by your system administrator.

Operating system drive

C: BitLocker Encrypting

~
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Fixed data drives

Removable data drives - BitLocker To Go

Nel BIOS
1. Setup del BIOS > Avanzate > Trusted Computing

2. Supporto Sicurezza dispositivo su “Disattiva”
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<« Advanced\Trusted Computing My Favorite

TPM20 Device Found

I Description

Security Device Support Enable

Enables or Disables BIOS support
Active PCR banks N for security device. 0.S. will not
Available PCR banks 11 cus b Seﬁ“”;ylﬂmc?’ tmf 27! =
Security Device Support o ool an ke face: wi
be available.

SHA-1 PCR Bank Disable
SHA256 PCR Bank Enable

Pending operation None

Platform Hierarchy Enabled

Storage Hierarchy Enabled
Endorsement Hierarchy Enabled
TPM2.0 UEFI Spec Version 1C6_2

Get details via OR code
Physical Presence Spec Version e

Device Select TPM 2.0
-
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Dopo I'aggiornamento del BIOS, abilita la funzione.



2.D: Voglio aggiungere il pannello frontale USB 2.0 per DeskMini, come si installa il pannello frontale USB 2.0?
R: Se desideri installare il pannello frontale USB 2.0 su DeskMini, fai riferimento ai seguenti passaggi per

installarlo.

Step 1.  Prima di installare il pannello frontale USB2.0 nel case.

Fai riferimento alla seguente immagine per impostare il cavo del pannello frontale USB 2.0.
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Step 2.  Mettere il pannello frontale USB 2.0 nel case come da immagine seguente.

Step 3.  Awvitare il pannello frontale USB 2.0 sul case come da seguenti immagini.



Step 4. Installa il connettore USB 2.0 all’header USB 2.0.
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Step 5.




